CAPA Services en Milieu Rural

Une formation professionnelle par alternance
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La formation a pour but d’amener le jeune a exercer ses activités dans des structures liées aux
services aux personnes: maison d’enfance, école maternelle, centre de loisirs, centre de
vacances, cantine scolaire, maison de repos, aide a domicile, maison de cure, maison de retraite,
restaurant d’entreprise... ou dans des structures liées a I'accueil et/ou a la vente : petits magasins
de proximité, vente directe a la ferme, marchés locaux, supermarchés, hypermarchés, petite
hétellerie, chambres/tables d’hotes, village vacances...

Le titulaire du CAPa Services en Milieu Rural a une double compétence :
I met en ceuvre les différentes techniques liées aux services aux personnes.
I met en ceuvre les techniques d’accueil et de vente.

Les objectifs

La formation CAPa Services en Milieu Rural permet d’obtenir une premiéere qualification
professionnelle et une double compétence dans les domaines suivants :

- Les services aux personnes

- l’accueil-vente, la restauration collective, le tourisme en milieu rural

La formation CAPa Services en Milieu Rural vise a donner une qualification de niveau V aux jeunes
et leur permettre de poursuivre leurs études ou d’occuper directement un emploi qualifié.

Les qualités requises : Avoir le go(it et le sens du contact, étre a I'écoute, &tre dynamique, savoir
s’adapter a chaque personne, aimer rendre service aux autres, apprécier le travail en équipe.

Des stages réguliers, en alternance, au contact des professionnels

La formation est basée sur 'alternance de séjours en milieu socioprofessionnel et a la MFR.
Elle se déroule sur deux ans.

45 a 48 semaines de formation en stages : Des stages variés, avec un suivi personnalisé, pour
se familiariser au monde du travail, se former dans les secteurs suivants :
- Les services aux personnes (maisons d’enfants, multi-accueil, classe maternelle,
assistante maternelle agréée, EHPAD (maison de retraite), foyer logement...)
- Les services aux usagers (accueil-vente, tourisme, restauration, ....)

26 semaines de formation a la MFR sur deux ans

- Modules généraux: MC1  Expression Frangaise et Communication
MC2 Mathématiques
mMC3 Education sportive, santé et sécurité
MC4 Le monde actuel : civisme, législation, etc...
- Modules professionnels :
MP1 Entreprise et vie professionnelle
MP2 Bases scientifiques et techniques
professionnelles (Biologie, Economie Sociale et
Familiale et Education Socioculturelle)
MP3 Techniques et pratiques professionnelles

(hygiéne, santé, techniques culinaires, ESF,
techniques commerciales)

- Module d’Approfondissement Professionnel

- Module de langue vivante : Anglais

Une étude de soutien est proposée chaque jour.
Des études peuvent étre positionnées certains soirs de 18h a 19h ou de 20h a 21h.
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Les compétences développées

Esprit d’équipe, respect de la personne et implication personnelles : travail en équipe, contact
aux divers publics, sens de I'observation, assurer de fagon autonome les taches demandées.
Communication : prendre connaissance des consignes, rendre compte de ses activités a un
responsable, transmettre les informations a ses collegues, maitriser les principaux outils
d’information et de communication.

Organisation de I’activité : suivi du planning de travail, préparation du matériel et des produits.

Une formation aux pratiques professionnelles en Europe

En 1°© année : séjour pédagogique en Allemagne et république Tchéque
En 2°™® année : Stage de 15 jours en école primaire et/ou commerce en Angleterre organisé dans
le cadre du programme Européen Leonardo da Vinci.



